РЕЗУЛЬТАТИ САМООЦІНЮВАННЯ ЗА НАПРЯМОМ
Напрям 4. Управлінські процеси закладу освіти

ВСТУП
Головною метою освітньої діяльності закладу загальної середньої освіти є всебічний розвиток людини як особистості та найвищої цінності суспільства.
Досягти даної мети можна, забезпечивши високий рівень якості освіти.
[bookmark: _GoBack]Відповідно до Законів України «Про освіту» (стаття 41, частини 3 ст.48) та «Про повну загальну середню освіту» (стаття 42), Порядку проведення моніторингу якості освіти, затвердженим наказом Міністерства освіти і науки України 16 січня 2020 року № 54, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 10 лютого 2020 року за № 154/34437, Методики оцінювання освітніх і управлінських процесів ЗЗСО, наказу МОНУ «Про затвердження методичних рекомендацій з питань формування внутрішньої системи забезпечення якості освіти у ЗЗСО» від 30.11.2020 №1480, «Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти ліцею №3 імені Лесі Українки» та «Положення про академічну доброчесність учасників освітнього процесу ліцею №3» затверджених наказом №5 від 06.01.2021 року, наказів Ліцею  №3 імені Лесі Українки від 18.12.2020 року № 110 «Про    впровадження   внутрішньої системи забезпечення якості освіти» та «Про організацію роботи ВСЗЯО у 2024 - 2025 навчальному році» від 10.10.2024 року № 193 з метою розбудови внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти в ліцеї, постійного підвищення якості освітньої діяльності, використання системного підходу до здійснення моніторингу на всіх етапах освітнього процесу впродовж січня-червня 2025 року було проведено вивчення та самооцінювання управлінських процесів ліцею робочою групою.
Робоча група підготувала перелік запитань для проведення анкетування, провела анкетування та підготувала звіт за результатами самооцінювання з вказаного напрямку з пропозиціями щодо удосконалення освітньої діяльності. 
Члени робочої групи вивчали навчальну та ділову документацію закладу та проводили анкетування учасників освітнього процесу (батьків, педпрацівників та учнів).
Управлінські процеси у Ліцеї №3 імені Лесі Українки охоплюють різнобічні аспекти та напрями діяльності, а саме:
· План роботи та забезпечення автономії закладу освіти
· Розбудова внутрішньої системи забезпечення якості освіти
· Системна робота педагогічної ради
· Обговорення проблемних питань на нараді при директорові, нарадах ЗДНВР та ЗДВР
· Системна робота науково-методичної ради
· Урізноманітнення роботи шкільних ПС
· Участь педагогічних працівників у конкурсах педагогічної майстерності
· Підвищення кваліфікації педагогічних працівників
· Атестація педагогічних працівників
· Забезпечення охорони праці в закладі освіти
· Моніторинг освітнього середовища
· Моніторинг якості викладання предметів
· Моніторинг оцінювання досягнень учнів
· Забезпечення академічної доброчесності
· Організація індивідуального (екстернатного), інклюзивного та дистанційного навчання у закладі освіти
Вимога/правило 4.1.
Наявність стратегії розвитку та системи планування діяльності закладу, моніторинг виконання поставлених цілей і завдань
Критерій 4.1.1. У закладі освіти затверджено стратегію його розвитку, спрямовану на підвищення якості освітньої діяльності.
Відповідно до Концепції Нової української школи ухваленої рішенням колегії МОН України 27/10/2016, з 1 вересня 2027 року в Україні стартує новий етап реформи “Нова українська школа” — змінюється підхід до старшої школи. Учні зможуть самостійно обирати профіль навчання та формувати власну освітню траєкторію. Це дасть змогу готуватись до майбутньої професії або вступу до університету ще у школі.
Рішенням Ковельської міської Ради Волинської області від 24.07.2025 року № 66/23 був затверджений план трансформації мережі закладів загальної середньої освіти Ковельської територіальної громади на 2025-2027 роки.
Відповідно до затвердженого плану Ліцей №3 імені Лесі Українки з 01.09.2026 року припиняє набір у 1 клас і набирає статусу академічного ліцею.
Набуття такого статусу передбачає розробку нової стратегії розвитку навчального закладу. Розробка стратегії запланована на 2026 – 2027 н.р.
Висновок: критерій потребує покращення

Критерій 4.1.2. У закладі освіти річне планування та відсте- ження його результативності здійснюються відповідно до стратегії його розвитку та з урахуванням освітньої програми.

Для оцінки виконання даного критерію було вивчено такі питання:
Чи враховано під час річного планування зміст освітньої програми закладу освіти ?
Чи охоплює річне планування всі напрями функціонування та розвитку закладу?
Яким чином здійснювався аналіз виконання річного плану минулого навчального року і як результати цього аналізу вра¬ховано під час складання плану поточного року?
Методи збору інформації
Вивчення документації 
Результати оцінки критерію
Чи враховано під час річного планування зміст освітньої програми закладу освіти ?
Річний план роботи Ліцею розроблений з урахування особливостей змісту Освітньої програми закладу.
Чи охоплює річне планування всі напрями функціонування та розвитку закладу?
Річний план роботи Ліцею охоплює наступні напрямки:
- розвиток та удосконалення освітнього середовища:
- розвиток та удосконалення системи оцінювання результатів навчання здобувачів освіти;
- удосконалення та контроль за педагогічною діяльністю вчителів;
- розвиток та удосконалення управлінських процесів;
Яким чином здійснювався аналіз виконання річного плану минулого навчального року і як результати цього аналізу вра¬ховано під час складання плану поточного року?
Аналіз виконання річного плану здійснюється на нарадах при директору. За результатами аналізу вносяться зміни та/чи доповнення до плану (при потребі).
Наприкінці І семестру та по закінченні навчального року результати аналізу фіксуються у відповідних наказах.
	Висновок: критерій потребує покращення

Критерій 4.1.3. У закладі освіти здійснюється самооцінювання якості освітньої діяльності на основі стратегії (політики) і процедур забезпечення якості освіти.

Для оцінки виконання даного критерію було вивчено такі питання:
Чи охоплюють процедури оцінювання якості освітньої діяльності всі сфери, напрями внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти?
Чи ознайомлені педагогічні працівники з процедурою оцінювання якості освітньої діяльності у закладі?
Наскільки учасники освітнього процесу залучені до вивчення внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти?
 З якою регулярністю заклад здійснює самооцінювання якості освітньої діяльності відповідно до наявних у закладі процедур?
Чи вчасно оприлюднюється річний звіт, який містить висновки та заплановані дії за результатами самооцінювання?
Методи збору інформації
- Вивчення документації (документ про внутрішню систему забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти, протоколи засідань педагогічної ради, річний звіт про діяльність закладу). 
- Опитування (анкетування вчителів).
Результати оцінки критерію
Чи охоплюють процедури оцінювання якості освітньої діяль¬ності всі сфери, напрями внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти?
Відповідно до наказу № 110 від 18.12.2020 року «Про    впровадження   внутрішньої системи забезпечення якості освіти» у Ліцеї розпочався процес розбудови внутрішньої системи забезпечення якості освіти. Була створена група для розроблення проекту «Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти».
За результатами роботи групи:
- розроблено «Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти ЛІЦЕЮ №3 ІМЕНІ ЛЕСІ УКРАЇНКИ М. КОВЕЛЯ ВОЛИНСЬКОЇ ОБЛАСТІ»;
- розроблено «Положення про академічну доброчесність учасників освітнього процесу ЛІЦЕЮ №3 ІМЕНІ ЛЕСІ УКРАЇНКИ М. КОВЕЛЯ ВОЛИНСЬКОЇ ОБЛАСТІ»
- рішенням педагогічної ради від 05.01.2021 року Протокол №3 затверджено «Стратегію розвитку ВСЗЯО у Ліцеї №3 імені Лесі Українки на 2021 – 2026 роки»; затверджено «Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти ЛІЦЕЮ №3 ІМЕНІ ЛЕСІ УКРАЇНКИ М. КОВЕЛЯ ВОЛИНСЬКОЇ ОБЛАСТІ»; затверджено «Положення про академічну доброчесність учасників освітнього процесу ЛІЦЕЮ №3 ІМЕНІ ЛЕСІ УКРАЇНКИ М. КОВЕЛЯ ВОЛИНСЬКОЇ ОБЛАСТІ»
- рішення педради уведені в дію наказом № 5 від 06.01.2021 року.
Відповідно до Стратегії розвитку ВЗСЯО оцінювання якості освітньої діяльності за напрямами у Ліцеї проводилось наступним чином:
- «Освітнє середовище» - ІІ семестр 2021-2022 н.р.;
- «Система оцінювання здобувачів освіти» - 2022 – 2023 н.р.;
- «Оцінювання педагогічної діяльності педагогічних працівників» - 2023 – 2024 н.р.;
- «Система управлінської діяльності» - 2024 – 2025 н.р.
Комплексне самооцінювання по всім видам діяльності заплановане на 2025 – 2026 н.р.
Отже за результатами дослідження можна зробити висновок, що процедури оцінювання якості освітньої діяльності охоплюють всі сфери, напрями внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти.
Чи ознайомлені педагогічні працівники з процедурою оцінювання якості освітньої діяльності у закладі?
Педагогічні працівники були ознайомлені з процедурою оцінювання якості освітньої діяльності на засіданні педагогічної ради 05.01.2021 року (Протокол №3)
Окрім цього, у період вересень – травень 2025 – 2026 року було проведено опитування щодо обізнаності педагогічних працівників з процедурою оцінювання якості освітньої діяльності.
Результати опитування:
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Наскільки учасники освітнього процесу залучені до вивчення внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти?
Усі учасники освітнього процесу залучені до вивчення внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти.
Адміністрація, голови педагогічних спільнот, актив учнівського самоврядування – розробляють процедури, вивчають документацію, беруть участь в опитуваннях.
Батьки та учні – беруть участь в опитуваннях.
Педагогічний колектив – обговорюють процедури на засіданнях педагогічних спільнот, беруть участь в опитуваннях.
З якою регулярністю заклад здійснює самооцінювання якості освітньої діяльності відповідно до наявних у закладі процедур?
Відповідно до Стратегії розвитку ВЗСЯО оцінювання якості освітньої діяльності за напрямами у Ліцеї проводилось наступним чином:
- «Освітнє середовище» - ІІ семестр 2021-2022 н.р.;
- «Система оцінювання здобувачів освіти» - 2022 – 2023 н.р.;
- «Оцінювання педагогічної діяльності педагогічних працівників» - 2023 – 2024 н.р.;
- «Система управлінської діяльності» - 2024 – 2025 н.р.
Комплексне самооцінювання по всім видам діяльності заплановане на 2025 – 2026 н.р.
Висновок: критерій виконується на достатньому рівні.

Критерій 4.1.4. Керівництво закладу освіти планує та здійснює заходи щодо утримання у належному стані будівель, приміщень, обладнання.

Для оцінки виконання даного критерію було вивчено такі питання:
Чи відповідає матеріально-технічний стан закладу освіти поставленій меті діяльності, яка визначена у стратегії розвитку закладу освіти та його освітній програмі?
Чи наявний у закладі освіти план розвитку матеріально-технічної бази на 1-3 роки, який може входити до стратегії розвитку закладу освіти, та аналіз його виконання?
 Чи спрямовує керівництво закладу запити до засновника про фінансування для створення належних умов діяльності закладу?
 Наскільки повно засновник виконує свої зобов'язання щодо належного фінансування та розвитку матеріально-технічної бази закладу?
Наскільки повно та своєчасно заклад освіти розміщує на своїх відкритих електронних ресурсах (а у разі їх відсутності - на сайті засновника) кошторис і фінансовий звіт про надходження та використання всіх отриманих коштів, товарів, робіт і послуг?

Методи збору інформації
- Вивчення документації (річний план роботи закладу, журнал реєстрації вхідних, вихідних та внутрішніх документів, накази керівника з питань основної діяльності, кадрових та адміністративно-господарських питань, офіційні листи, звернення, інвентарна книга).
- Спостереження (за освітнім середовищем).
- Опитування (анкетування батьків, учнів, педагогічних працівників).

Результати оцінки критерію
Чи відповідає матеріально-технічний стан закладу освіти поставленій меті діяльності, яка визначена у стратегії розвитку закладу освіти та його освітній програмі?
Питання матеріального забезпечення освітнього процесу завжди традиційно гостро стояло перед освітянами, тому 64 % педагогів, учнів та батьків вважають, що для якісної організації навчання кабінети ліцею не достатньо укомплектовані.
Окрім цього необхідно продовжувати роботу над облаштуванням «спеціалізованих» приміщень, де на думку опитаних перебування не є безпечним. Відносно невеликий відсоток опитуваних назвали тільки низку окремих приміщень, де вони почуваються не зовсім у безпеці – це спортивна зала (основна причина – «м’яч, що літає») та майстерні (де необхідно працювати з інструментом).
Не потрібно також забувати про підсобні приміщення, які є необхідною складовою в організації освітнього процесу. Адже, як бачимо з відповідей питання безпеки у підсобних приміщеннях гостро стоїть для учнів та батьків. Основну тривогу викликають такі приміщення як туалети (в основному для учнів молодших класів) та роздягальня, що за своїми розмірами не відповідає сподіванням учнів.
У зв’язку з вищесказаним вважаємо за необхідне:
· Продовжити роботу над достатньою комплектацією навчальних приміщень (особливу увагу приділити засобам ІКТ).
· Поставити питання перед місцевою владою про ремонт санвузлів.
· Зробити ремонт в роздягальні. Поставити на порядок денний питання щодо виділення приміщення на додаткову роздягальню.
· Зобов’язати класних керівників 1-11 класів провести роз’яснювальну роботу щодо безпечної поведінки у підсобних приміщеннях.
Чи наявний у закладі освіти план розвитку матеріально-технічної бази на 1-3 роки, який може входити до стратегії розвитку закладу освіти, та аналіз його виконання?
За результатами вивчення документації встановлено, що щороку  видається наказ про  підготовку закладу освіти до роботи у новому   навчальному році   та   в осінньо-зимовий період у якому передбачений план заходів з підготовки матеріально-технічної бази. Цей план заходів доводиться до відома засновника в особі управління освіти нашої ТГ. Аналіз виконання плану заходів обговорюється на нарадах при директору та висвітлюється у щорічному звіті.
Чи спрямовує керівництво закладу запити до засновника про фінансування для створення належних умов діяльності закладу?
За результатами вивчення документації виявлено, що питання матеріального забезпечення освітнього процесу регулярно піднімається адміністрацією Ліцею перед засновниками як у письмовому так і в усному вигляді.
Наскільки повно засновник виконує свої зобов'язання щодо належного фінансування та розвитку матеріально-технічної бази закладу?
Беручи до уваги незаплановані витрати на організацію додаткових заходів безпеки, викликаних подоланням наслідків пандемії COVID – 19, зважаючи на важкий економічний стан у нашій державі через військову агресію РФ проти нашої держави можна зробити висновок, що засновник не достатньо виконує свої зобов'язання щодо належного фінансування та розвитку матеріально-технічної бази закладу.
Наскільки повно та своєчасно заклад освіти розміщує на сво¬їх відкритих електронних ресурсах (а у разі їх відсутності - на сайті засновника) кошторис і фінансовий звіт про надходжен¬ня та використання всіх отриманих коштів, товарів, робіт і послуг?
Всі кошториси основних, спеціальних та додаткових фондів вчасно розміщуються на офіційному сайті Ліцею у спеціальній вкладці. Спонсорські надходження та витрати висвітлюються у щорічному звіті директора.
Висновок: критерій потребує покращення
[bookmark: bookmark89]
Вимога/правило 4.2.
Формування відносин довіри, прозорості, дотримання етичних норм

Критерій 4.2.1. Керівництво закладу освіти сприяє створенню психологічно комфортного середовища, яке забезпечує конструктивну взаємодію здобувачів освіти, їх батьків, педагогічних та інших працівників закладу освіти та взаємну довіру

Для оцінки виконання даного критерію було вивчено такі питання:
Наскільки учасники освітнього процесу задоволені загальним психологічним кліматом у закладі освіти?
Чи на достатньому рівні керівництво закладу забезпечило доступ учасників освітнього процесу та представників місцевої громади до спілкування із керівництвом (особистий прийом, звернення, використання сучасних засобів комунікації тощо)?
Чи вчасно керівництво закладу розглядає звернення учасників освітнього процесу?
Чи вживаються за результатами розгляду звернень учасників освітнього процесу рішення відповідні заходи реагування?

Методи збору інформації
- Вивчення документації (журнал реєстрації звернень громадян, накази керівника з питань основної діяльності, накази керівника з кадрових питань).
 - Опитування (анкетування батьків, учнів, педагогічних працівників.

Результати оцінки критерію
Наскільки учасники освітнього процесу задоволені загальним психологічним кліматом у закладі освіти?
Опитування педагогів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи задоволені ви загальним психологічним кліматом у закладі освіти?
	60
	
	

	Так
Ні
Потребує покращення
	
	55
0
5
	92
0
8


Опитування учнів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи задоволені ви загальним психологічним кліматом у закладі освіти?
	315
	
	

	Так
Ні
Потребує покращення
	
	273
14
28
	87
4,4
9,6


Чи на достатньому рівні керівництво закладу забезпечило доступ учасників освітнього процесу та представників місцевої громади до спілкування із керівництвом (особистий прийом, звернення, використання сучасних засобів комунікації тощо)?
Відповідно до наказу від 02.09.2024 року № 23 «Про роботу зі зверненнями
громадян та затвердження графіка прийому громадян на 2024-2025 навчальний рік» затверджено графік особистого прийому громадян директором та заступниками директора.
Також допускається особистий прийом громадян не за графіком (в залежності від терміновості та важливості питання).
Чи вчасно керівництво закладу розглядає звернення учасників освітнього процесу?
Звернення учасників освітнього процесу (усні та письмові) розгдядаються в терміни, передбачені чинним законодавством.
Чи вживаються за результатами розгляду звернень учасників освітнього процесу рішення відповідні заходи реагування?
Опитування педагогів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи вживаються за результатами розгляду звернень учасників освітнього процесу рішення відповідні заходи реагування?
	60
	
	

	Так
Ні
Не завжди вчасно
Звернень не надсилали
	
	15
0
0
45
	100
0
0



Опитування учнів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи вживаються за результатами розгляду звернень учасників освітнього процесу рішення відповідні заходи реагування?
	315
	
	

	Так
Ні
Не завжди вчасно
Звернень не надсилали
	
	45
0
0
270
	100
0
0



Опитування батьків
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи вживаються за результатами розгляду звернень учасників освітнього процесу рішення відповідні заходи реагування?
	74
	
	

	Так
Ні
Не завжди вчасно
Звернень не надсилали
	
	23
0
0
51
	100
0
0




Висновок: критерій виконується на достатньому рівні.

Критерій 4.2.2. Заклад освіти оприлюднює інформацію про свою діяльність на відкритих загальнодоступних ресурсах.

Для оцінки виконання даного критерію було вивчено такі питання:
Чи наявні у закладі ресурси (майданчики) для інформування (сайт, сторінки закладу у соціальних мережах, дошки оголошень, інформаційні стенди тощо)?
Чи відповідає структура та зміст інформації на відкритих загальнодоступних ресурсах вимогам статті 30 Закону України «Про освіту»?
Наскільки регулярно оновлюється інформація?
 Наскільки повно оприлюднена інформація відображає важливі аспекти діяльності закладу освіти?
Які форми комунікації з учасниками освітнього процесу та громадою використовує школа? Наскільки ці форми ефективні?
 Як батьківські збори сприяють комунікації між батьками та педагогічними працівниками?

Методи збору інформації
- Спостереження (за освітнім середовищем).
- Опитування (анкетування батьків, учнів; запитання для самоаналізу).

Результати оцінки критерію
Чи наявні у закладі ресурси (майданчики) для інформування (сайт, сторінки закладу у соціальних мережах, дошки оголо¬шень, інформаційні стенди тощо)?
У Ліцеї функціонує офіційний сайт на інформаційній платформі міської ради, рареєстровані сторінки у соцмережах Інстаграм та Фейсбук.
На першому поверсі та у приймальній знаходяться інформаційні дошки оголошень та інформаційні стенди.
Також у месенджері Вайбер функціонують сторінки для педагогічних працівників, заступників директора, класних керівників. Також класні керівники окремо утворюють групи спілкування для учнів та батьків своїх класів.
Чи відповідає структура та зміст інформації на відкритих загальнодоступних ресурсах вимогам статті 30 Закону України «Про освіту»?
Структура та зміст інформації на офіційному сайті Ліцею повністю відповідає вимогам статті 30 Закону України «Про освіту» 
Наскільки регулярно оновлюється інформація?
Інформація на відповідних ресурсах оновлюється одразу після її отримання.
Наскільки повно оприлюднена інформація відображає важливі аспекти діяльності закладу освіти?
На офіційному сайті, соцмережах, месенджерах висвітлюється наступна інформація:
- розпорядження директора та адміністрації;
- оголошення;
- пояснення тих, чи інших змін;
- звіти про пророблену роботу;
- звіти про участь у конкурсах, змаганнях. Виставках;
- фінансові звіти;
- інша актуальна та важлива інформація.
Які форми комунікації з учасниками освітнього процесу та громадою використовує школа? Наскільки ці форми ефективні?
У Ліцеї функціонує офіційний сайт на інформаційній платформі міської ради, рареєстровані сторінки у соцмережах Інстаграм та Фейсбук.
На першому поверсі та у приймальній знаходяться інформаційні дошки оголошень та інформаційні стенди.
Також у месенджері Вайбер функціонують сторінки для педагогічних працівників, заступників директора, класних керівників. Також класні керівники окремо утворюють групи спілкування для учнів та батьків своїх класів.
Опитування педагогів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи ефективні у Ліцеї форми комунікації з учасниками освітнього процесу та гро¬мадою?
	60
	
	

	Так
Ні
Хотілося б краще
	
	60
0
0

	100
0
0



Опитування учнів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи вживаються за результатами розгляду звернень учасників освітнього процесу рішення відповідні заходи реагування?
	315
	
	

	Так
Ні
Хотілося б краще
	
	300
0
15

	95
0
5



Опитування батьків
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи вживаються за результатами розгляду звернень учасників освітнього процесу рішення відповідні заходи реагування?
	74
	
	

	Так
Ні
Хотілося б краще
	
	53
0
21

	71
0
29




Висновок: виконання критерію на доволі високому рівні.

Вимога/правило 4.3.
 Ефективність кадрової політики та забезпечення можливостей для професійного розвитку педагогічних працівників

Критерій 4.3.1. Керівник закладу освіти формує штат закладу, залучаючи кваліфікованих педагогічних та інших працівників відповідно до штатного розпису та освітньої програми

Для оцінки виконання даного критерію було вивчено такі питання:
Чи забезпечує штатний розпис закладу освіти виконання освітньої програми?

Методи збору інформації
Вивчення документації (освітня програма, штатний розпис, статистичні звіти).

Результати оцінки критерію
Чи забезпечує штатний розпис закладу освіти виконання освітньої програми?
У Ліцеї №3 імені Лесі Українки по закінченні І та ІІ семестрів кожного навчального року проводиться аналіз виконання педагогічними працівниками освітньої програми. За підсумками аналізу видається наказ. 
Відповідно до виданих наказів освітня програма в закладі виконується, що свідчить про те, що штатний розпис забезпечує виконання освітньої програми.

Висновок: критерій виконується на високому рівні.

Критерій 4.3.2. Керівництво закладу освіти за допомогою системи матеріального та морального заохочення мотивує педагогічних працівників до підвищення якості освітньої діяльності, саморозвитку, здійснення інноваційної освітньої діяльності

Для оцінки виконання даного критерію було вивчено такі питання:
Чи містять наявні у закладі освіти документи, які визначають принципи та процедури матеріального та морального стимулювання працівників, чіткі критерії застосування цих заходів?
Чи обізнані працівники закладу з підставами для матеріального та морального стимулювання?
 Наскільки регулярно та обгрунтовано здійснюється матеріальне та моральне заохочення працівників?
Чи вважають працівники закладу справедливими принципи та практику застосування матеріального та морального заохочення?
Чи вважають працівники закладу справедливими принци¬пи та практику застосування матеріального та морального заохочення?
Методи збору інформації
- Вивчення документації (штатний розпис, накази керівника з кадрових питань).
- Опитування (анкетування педагогічних та інших працівників)

Результати оцінки критерію
Чи містять наявні у закладі освіти документи, які визначають принципи та процедури матеріального та морального стимулювання працівників, чіткі критерії застосування цих заходів?
Для здійснення матеріального стимулювання працівників у Ліцеї розроблене та діє «Положення про порядок надання щорічної грошової винагороди педагогічним працівникам Ліцею №3 імені Лесі Українки за сумлінну працю і зразкове виконання службових обов’язків», затверджене рішенням педагогічної ради від 10.10.2020 року Протокол 1 та погоджене Головою профспілкового комітету Ліцею №3 імені Лесі Українки.
Нематеріальне стимулювання здійснюється наступним чином:
- за досягнення у конкурсах, змаганнях, виставках тощо оголошується подяка переможцям та педагогу-наставнику;
- за переможців олімпіад надається додаткова відпустка;
- за перемогу у професійних конкурсах педагогам пропонується позачергова атестація.
Чи обізнані працівники закладу з підставами для матеріального та морального стимулювання?
«Положення про порядок надання щорічної грошової винагороди педагогічним працівникам Ліцею №3 імені Лесі Українки за сумлінну працю і зразкове виконання службових обов’язків» розміщене на офіційному сайті Ліцею у відкритому доступі.
Опитування педагогів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи обізнані ви з підставами для матеріального та морального стимулювання?
	60
	
	

	Так
Ні
Частково
	
	51
2
7

	85
3,3
11,7




Наскільки регулярно та обгрунтовано здійснюється матеріальне та моральне заохочення працівників?
Опитування педагогів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи регулярно та обгрунтовано здійснюється матері¬альне та моральне заохочення працівників?
	60
	
	

	Так
Ні
Хотілось частіше
Стимулювання не об’єктивне
	
	31
15
7
7
	51,6
25
11,7
11,7



Чи вважають працівники закладу справедливими принципи та практику застосування матеріального та морального заохочення?
Опитування педагогів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи вважаєте ви справедливими принципи та практику застосування матеріального та морального заохочення?
	60
	
	

	Так
Ні
Хотілось частіше
Стимулювання не об’єктивне
	
	31
15
7
7
	51,6
25
11,7
11,7



Висновок: критерій потребує покращення

Вимога/правило 4.4.
Організація освітнього процесу на засадах людиноцентризму, прийняття управлінських рішень на основі конструктивної співпраці учасників освітнього процесу, взаємодії закладу освіти з місцевою громадою

Критерій 4.4.1. У закладі освіти створюються умови для реалізації прав і обов'язків учасників освітнього процесу

Для оцінки виконання даного критерію було вивчено такі питання:
Чи розроблені та оприлюднені у закладі Правила поведінки, які стосуються всіх учасників освітнього процесу?
Чи обізнані учасники освітнього процесу із своїми правами та обов'язками?

Методи збору інформації
Опитування (анкетування батьків, анкетування учнів, анкету¬вання педагогів).

Результати оцінки критерію
Чи розроблені та оприлюднені у закладі Правила поведінки, які стосуються всіх учасників освітнього процесу?
У Ліцеї №3 імені Лесі Українки діють:
- Правила внутрішнього розпорядку для працівників Ліцею № 3 імені Лесі Українки м. Ковеля Волинської області, затверджені наказом по ліцею № 117-аг від 03.12.2020 р., погоджені головою профкому (оприлюднені на офіційному сайті Ліцею у вкладці «Правила внутрішнього розпорядку»)
- Правила внутрішнього розпорядку для  здобувачів освіти, затверджені наказом № 136  від 29.10.2021 р., погоджені Педагогічною радою ліцею Протокол № 3 від 29.10.2021 р. та старостатом ліцею Протокол № 5 від 18.10.2021 р. (оприлюднені на офіційному сайті Ліцею у вкладці «Правила для учнів»)
Чи обізнані учасники освітнього процесу із своїми правами та обов'язками?
Опитування педагогів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи обізнані ви із своїми правами та обов'язками?
	60
	
	

	Так
Ні
Важко сказати
	
	60
0
0

	100
0
0



Опитування учнів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи обізнані ви із своїми правами та обов'язками?
	315
	
	

	Так
Ні
Важко сказати
	
	276
20
19

	87,6
6,3
6,1




Висновок: критерій виконується на високому рівні.

Вимога/правило 4.5.
Формування та забезпечення реалізації політики академічної доброчесності

Критерій 4.5.1. Заклад освіти впроваджує політику академічної доброчесності

Для оцінки виконання даного критерію було вивчено такі питання:
Чи розроблене у закладі Положення про академічну доброчесність?
Чи ознайомлені педагогічні працівники та здобувачі освіти із цим Положенням?
Чи розроблені у закладі освіти критерії оцінювання навчаль¬них досягнень здобувачів освіти? Чи відомі вони здобувачам освіти?
Наскільки справедливим вважають учні оцінювання їх на¬вчальних досягнень?
Чи були у закладі освіти виявлені факти порушення академічної доброчесності?

Методи збору інформації
- Вивчення документації.
- Спостереження (за освітнім середовищем, за навчальним заняттям).
- Опитування (анкетування учнів, педагогів, батьків).

Результати оцінки критерію
Чи розроблене у закладі Положення про академічну доброчесність?
У Ліцеї №3 імені Лесі Українки розроблене та діє Положення про академічну доброчесність учасників освітнього процесу ЛІЦЕЮ №3 ІМЕНІ ЛЕСІ УКРАЇНКИ М. КОВЕЛЯ ВОЛИНСЬКОЇ ОБЛАСТІ.
Чи ознайомлені педагогічні працівники та здобувачі освіти із цим Положенням?
Положення оприлюднене на офіційному сайті Ліцею.
Опитування педагогів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи ознайомлені ви Положенням про академічну доброчесність ?
	60
	
	

	Так
Ні
Вперше чую про таке Положення
	
	60
0
0

	100
0
0




Опитування учнів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи ознайомлені ви Положенням про академічну доброчесність ?
	315
	
	

	Так
Ні
Вперше чую про таке Положення
	
	89
120
106

	28
38
34



Чи розроблені у закладі освіти критерії оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти? Чи відомі вони здобувачам освіти?
У Ліцеї №3 імені Лесі Українки розроблене та діє Положення про оцінювання учнів 1-9 класів (НУШ) ЛІЦЕЮ №3 ІМЕНІ ЛЕСІ УКРАЇНКИ М. КОВЕЛЯ ВОЛИНСЬКОЇ ОБЛАСТІ, схвалене Педагогічною радою Протокол № 1 від 29.08.2024 року, та затверджене наказом від 02.09.2024 р. № 165.
Опитування учнів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи ознайомлені ви критеріями оцінювання навчальних досягнень ?
	315
	
	

	Так
Ні
Вперше чую про критерії
	
	267
37
11

	85
12
3




Наскільки справедливим вважають учні оцінювання їх навчальних досягнень?
Опитування учнів
	Перелік питань
	Кількість опитаних
	Варіанти відпов.
	%

	Чи справедливе оцінювання ваших навчальних досягнень ?
	315
	
	

	Так
Ні
Не завжди справедливі
	
	211
51
53

	67
16
17




Чи були у закладі освіти виявлені факти порушення академічної доброчесності?
Фактів порушення академічної доброчесності у Ліцеї №3 імені Лесі Українки не виявлено.
Висновок: критерій виконується на достатньому рівні.

